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CONNECTED WASH 
Maschine ins Netzwerk einbinden 
 
 
 
 
Diese Anleitung ist gültig für: 
 

 

+ 

 

+ 

 

 UC-Serie (UC-2009) 

 PT-Serie 

 UF-Serie 

 Winterhalter 
Link  Winterhalter Link 

Setup App für iOS 

 
 
 
 
 
Sie haben sich bereits unter www.connected-wash.com/start registriert? Und die Voraussetzungen für 

CONNECTED WASH sind alle erfüllt (siehe: http://www.connected-wash.com/faq)? Dann können Sie die 

Maschine jetzt in 3 Schritten in Ihr Netzwerk einbinden. 

Schritt 1 
 

Schritt 2 Schritt 3 

 

 
  

Maschine ins Netzwerk 

einbinden. 

 LAN ( ‎2) 

 WLAN ( ‎3) 

 Mobilfunk (UMTS) ( ‎4) 

Verbindung prüfen. 

 ‎5 

Datum und Uhrzeit prüfen. 

 ‎6 

http://www.connected-wash.com/start
http://www.connected-wash.com/faq
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1. Winterhalter Link 

Allgemeine Information 
 

Der Winterhalter Link stellt die Verbindung der Spülmaschine zum Winterhalter Server her. Nach dem Anschließen 

an Netzspannung benötigt der Winterhalter Link ca. 3 Minuten um das Betriebssystem hochzufahren. Danach sendet 

er 30 Minuten lang Bluetooth-Signale und ist als Bluetooth-Gerät sichtbar. Stellen Sie in dieser Zeit die Verbindung 

zum Winterhalter Server her. Verwenden Sie dafür die Winterhalter Link SETUP App. Sobald die Verbindung zum 

Winterhalter Server hergestellt ist, ist der Winterhalter Link aus Sicherheitsgründen nicht mehr als Bluetooth-Gerät 

sichtbar. 

 

Bedeutung der LED-Farben 
 
 

 

LED Bedeutung 

unbeleuchtet keine Netzspannung 

rot 
 Variante WLAN: keine Verbindung zum WLAN 

 Variante Mobilfunk (UMTS): keine Verbindung zum Internet 

grün blinkend 

 Variante WLAN: Verbindung zum WLAN 

 Variante Mobilfunk (UMTS): Verbindung zum Internet her-
gestellt 

grün leuchtend Verbindung zum Winterhalter Server hergestellt 

  

 
Werkseinstellung wiederherstellen 

 

 Magnet an die LED (1) halten. 
 Die LED leuchtet weiß. 

 Magnet nach 10 Sekunden entfernen. 
 Die LED ist zuerst unbeleuchtet und leuchtet dann rot, sobald das Betriebssystem hochfährt. 

 

2. Variante LAN 

 

 Sicherstellen, dass das LAN-Kabel eingesteckt ist. 
 Maschine einschalten und füllen lassen. 

 Weiter mit Kapitel  ‎5. 
 
 

INFO Wenn Sie einen MAC-Filter verwenden: Geben Sie die MAC-

Adresse der Spülmaschine frei. Die MAC-Adresse finden Sie im 

PIN-Menü‎der‎Spülmaschine‎(siehe‎Kapitel‎„Verbindung‎prüfen“‎in‎

der Betriebsanleitung, die Sie unter 

www.winterhalter.com/download-centre herunterladen können). 

 

  

1

http://www.winterhalter.com/download-centre
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3. Variante WLAN 

Bedingungen 
 

Damit Sie die Maschine erfolgreich in Ihr Netzwerk einbinden können, müssen folgende Bedingungen erfüllt sein: 

 Ein autorisierter Servicetechniker hat den Winterhalter Link in der Nähe der Spülmaschine montiert und 
elektrisch mit der Maschine verbunden. 

 Ein internetfähiges Endgerät (z. B. Tablet oder Smartphone) mit Betriebssystem iOS ist vorhanden. 

 Auf Ihrem Tablet oder Smartphone ist die Winterhalter Link SETUP App (WL SETUP App) installiert. Die App 
ist im Apple App Store verfügbar. 

 Das WLAN-Passwort Ihres Netzwerkes ist griffbereit. 
 

WICHTIG Wenn Sie Ihr WLAN-Passwort oder den Netzwerknamen (SSID) an Ihrem Netzwerkrouter än-

dern, verliert die Maschine die Verbindung zu Ihrem Netzwerk. Dann müssen Sie den Winter-

halter Link erneut anhand dieser Anleitung ins Netzwerk einbinden. 
 

INFO Wenn Sie einen MAC-Filter verwenden: Geben Sie die MAC-Adresse des Winterhalter Link frei. 

Die MAC-Adresse finden Sie auf der Geräterückseite und innen in der unteren Frontabdeckung. 

 

Ins Netzwerk einbinden 

 

 

 WL SETUP App öffnen. 

 

 

INFO Es kann bis zu 5 Minuten dauern, bis in Schritt 5 Bluetooth-Geräte 

angezeigt werden. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Signalstärke 

INFO Falls mehrere Bluetooth-Geräte angezeigt werden, den Winter-

halter Link mit der höchsten Signalstärke auswählen. 
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 Das eigene Netzwerk auswählen. 

 

INFO Bei Bedarf mehrmals wiederholen. Es kann bis zu 2 Minuten 

dauern, bis Netzwerke angezeigt werden. 

 

Falls das eigene Netzwerk unsichtbar eingestellt ist: 

 SSID (Netzwerkname) manuell eingeben. 

 

 

 WLAN-Passwort eingeben. 

 2. 

3. 

1. 
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Die Verbindung 

wird hergestellt. 

  Der Winterhalter Link ist 

in das ausgewählte 

Netzwerk eingebunden. 

Der Winterhalter Link ist 

mit dem Winterhalter 

Server verbunden. 

 

 

 

 Die LED (1) leuchtet dauerhaft grün. 

 

Die Konfiguration ist beendet. 

 Weiter mit Kapitel  ‎5. 

 
 

  

1
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4. Variante Mobilfunk (UMTS) 

INFO Falls am Aufstellort der Spülmaschine kein LAN-Anschluss und auch kein WLAN-Empfang vor-

handen ist, benötigen Sie einen Winterhalter Link in der Ausführung WLAN/UMTS und eine 

Micro-SIM-Karte mit einem Datentarif für mobiles Internet. Der Winterhalter Link hat die Bestell-

nummer 60005504. 

 

Bedingungen 
 

Damit Sie die Maschine erfolgreich mit Mobilfunk verbinden können, müssen folgende Bedingungen erfüllt sein: 

 Ein autorisierter Servicetechniker hat den Winterhalter Link mit SIM-Karte in der Nähe der Spülmaschine 
montiert und elektrisch mit der Maschine verbunden. Der Winterhalter Link stellt über Mobilfunk die Verbin-
dung der Spülmaschine zum Winterhalter Server her. 

 Ein internetfähiges Endgerät (z. B. Tablet oder Smartphone) mit Betriebssystem iOS ist vorhanden. 

 Auf Ihrem Tablet oder Smartphone ist die Winterhalter Link SETUP App (WL SETUP App) installiert. Die App 
ist im Apple App Store verfügbar. 

 

Mit Mobilfunk verbinden 

 

 

 WL SETUP App öffnen. 

 

 

INFO Es kann bis zu 5 Minuten dauern, bis in Schritt 5 Bluetooth-Geräte 

angezeigt werden. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Signalstärke 

INFO Falls mehrere Bluetooth-Geräte angezeigt werden, den Winter-

halter Link mit der höchsten Signalstärke auswählen. 
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 Die APN-Einwahldaten Ihres Mobilfunkanbieters eingeben. 

Beispiel für T-Mobile: 

APN: internet.telekom 

PIN der SIM-Karte 

Einwahl: *99# 

Benutzername: t-mobile 

Passwort: tm 

APN-Einwahldaten anderer Anbieter finden Sie im Internet. 

 

 

 

 

 

1. 

2. 
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Die Verbindung 

wird hergestellt. 

  Der Winterhalter Link ist 

mit dem Internet verbun-

den. 

Der Winterhalter Link ist 

mit dem Winterhalter Ser-

ver verbunden. 

 

 

 

 Die LED (1) leuchtet dauerhaft grün. 

 

Die Konfiguration ist beendet. 

 Weiter mit Kapitel  ‎5. 

 

  

1
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5. Verbindung prüfen 

In diesem Schritt prüfen Sie, ob zwischen Maschine und Netzwerkrouter/Winterhalter Link eine Verbindung 

besteht. 

WICHTIG Für diesen Schritt muss die Maschine betriebsbereit sein. 

 Maschine ausschalten und 5 Sekunden warten, danach wieder einschalten. 

 PIN-Menü aufrufen: 

 

 

 

Wenn die Stecker in Bild 7 nicht verbunden sind, ca. 30 Sekunden warten. Wenn die 

Stecker nach dieser Zeit immer noch nicht verbunden sind, beachten Sie bitte die 

Hinweise in unseren FAQ: http://www.connected-wash.com/faq. Hier finden Sie 

auch ein Analysetool, das Sie bei der Fehlersuche unterstützt. 

 

 PIN-Menü verlassen: 
 

 

 

  

http://www.connected-wash.com/faq
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6. Datum und Uhrzeit prüfen 

Damit die Datenübertragung korrekte Ergebnisse liefert, müssen das aktuelle Datum und die Uhrzeit korrekt 

eingestellt sein. 

 Einstellung prüfen. 

 

 

 

Wenn das Datum und/oder die Uhrzeit nicht korrekt sind: 

 Einstellung anpassen. 

 

 

 PIN-Menü verlassen: 
 

 

 

 

Damit Sie CONNECTED WASH nutzen können, laden Sie die CONNECTED WASH App herunter oder öffnen 

Sie die Browserversion und verbinden Sie anschließend Ihre Maschine mit der CONNECTED WASH App. Die 

detaillierte‎Anleitung‎„Maschine‎und‎CONNECTED WASH‎App‎verbinden“‎finden‎Sie‎hier:‎Maschine und 

CONNECTED WASH App verbinden (Pairing). 

 

 

2019-01; Änderungen vorbehalten 

http://media.winterhalter.biz/mc/mediabase?assetId=418109&disposition=inline
http://media.winterhalter.biz/mc/mediabase?assetId=418109&disposition=inline

